POLITIQUE DE
CONFIDENTIALITE

Service Curio — Plateforme éducative par intelligence artificielle

SAS Mon Caier
Capital social : 5 000 euros — RCS Paris 990 475 881
60 rue Francois ler, 75008 Paris

Version du 14 février 2026

La présente Politique de confidentialité compléte les Conditions Générales d'Utilisation du Service Curio. Elle a
pour objectif de vous informer de maniére transparente sur la fagon dont nous collectons, utilisons et protégeons
vos données personnelles et celles de vos enfants.
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1. RESPONSABLE DU TRAITEMENT

Le responsable du traitement des données personnelles collectées dans le cadre du Service Curio est :

SAS Mon Caier

Société par actions simplifiée au capital de 5 000 euros
Siége social : 60 rue Francois ler, 75008 Paris

RCS Paris : 990 475 881

Référent protection des données : Tony Spehner

Contact : contact@curio.education

Au sens du Réglement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 (ci-apres « RGPD ») et de la loi n° 78-17 du 6
janvier 1978 modifiée relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés (ci-aprés « loi Informatique
et Libertés »), la société Mon Caier détermine les finalités et les moyens du traitement des données
personnelles des utilisateurs du Service.

2. DONNEES PERSONNELLES COLLECTEES

2.1. Données relatives au Parent ou a I'Enseignant

Lors de la création d'un Compte, nous collectons les données suivantes :

Donnée Finalité Caractéere

Adresse électronique Authentification, communication Obligatoire
Mot de passe (haché) Authentification Obligatoire
Identifiant unique (UUID) Gestion technique du compte Automatique
Code de parrainage Programme de parrainage Automatique
Solde de crédits Gestion des achats Automatique

2.2. Données relatives a I'Enfant

Lorsque I'Utilisateur crée un Profil Enfant, les données suivantes sont collectées :

Donnée Finalité Caractére

Prénom Personnalisation de I'expérience Obligatoire

Niveau scolaire (CP a CM2) Adaptation du contenu pédagogique Obligatoire

Pays de résidence Adaptation du contenu au programme Obligatoire
scolaire

Avatar (choix parmi 4 options) Personnalisation de l'interface Obligatoire

Centres d'intérét thématiques Personnalisation des activités Facultatif
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Donnée Finalité Caractére

Historique des thémes explorés et Amélioration de la personnalisation Automatique
niveaux de satisfaction (1 a 5)

Historique des difficultés par type Adaptation du niveau Automatique
d'activité

Résumés des conversations avec le Continuité pédagogique du chatbot Automatique
chatbot

2.3. Données de transaction

Donnée Finalité Caractéere

Identifiant de session Stripe Tragabilité du paiement Automatique
Identifiant de paiement Stripe Suivi comptable Automatique
Montant et statut Gestion des crédits Automatique
Horodatage Preuve de la transaction Automatique

Les données bancaires (huméro de carte, date d'expiration, cryptogramme) sont collectées et traitées
exclusivement par Stripe Payments Europe, Ltd. dans le respect de la norme PCI-DSS. La société Mon
Caier n'a jamais accés a ces données.

2.4. Données de navigation

Lorsque vous naviguez sur le Site, des données de navigation peuvent étre collectées par Google
Analytics (sous réserve de votre consentement) : pages visitées, durée de session, type d'appareil,
systeme d'exploitation, navigateur utilisé, provenance de la visite. Ces données sont anonymisées.

2.5. Données NON collectées

Le Service ne collecte aucune des données suivantes :
« adresse postale ;
e numéro de téléphone ;
* photographies ou vidéos de I'enfant ;
 données de géolocalisation précise ;
« données biométriques ;
e données de santé ;

e numéro de sécurité sociale ou identifiant scolaire.

3. FINALITES ET BASES LEGALES DU TRAITEMENT

Conformément a l'article 13 du RGPD, nous vous informons des finalités de chaque traitement et de la
base légale correspondante :
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Création et gestion du Compte Exécution du contrat Art. 6.1.b
Création et gestion des Profils Consentement parental Art. 6.1.a et art. 8
Enfants

Personnalisation des activités Exécution du contrat Art. 6.1.b
pédagogiques

Interaction de I'Enfant avec le Consentement parental Art. 6.1.aetart. 8
chatbot

Traitement des paiements et Exécution du contrat Art. 6.1.b

gestion des crédits

Envoi de communications Exécution du contrat Art. 6.1.b
relatives au Service
(confirmations, alertes)

Envoi de communications Consentement Art. 6.1.a
commerciales (newsletters)

Mesure d'audience (Google Consentement Art. 6.1.a
Analytics)
Amélioration du Service (données  Intérét légitime Art. 6.1.f

agrégeées et anonymisées)

Perfectionnement de la Intérét légitime Art. 6.1.f
technologie (chatbot)

Prévention de la fraude et sécurité  Intérét légitime Art. 6.1.f
Conservation des données Obligation légale Art. 6.1.c
comptables

Précision sur l'intérét Iégitime : lorsque le traitement repose sur notre intérét Iégitime, nous avons
vérifié que cet intérét n'est pas supérieur a vos droits et libertés fondamentaux, en particulier s'agissant
des données des enfants. Les données utilisées pour le perfectionnement de la technologie sont
conservées en interne et ne sont pas transmises a des tiers. Vous pouvez vous opposer a ces
traitements & tout moment (voir section 11).

4. PROTECTION DES DONNEES DES ENFANTS

Le Service Curio s'adresse a des enfants agés de six (6) a douze (12) ans. La protection de leurs
données constitue notre priorité absolue.

4.1. Consentement parental obligatoire

Conformément a l'article 8 du RGPD et a l'article 45 de la loi Informatique et Libertés, la France a fixé a
quinze (15) ans I'dge a partir duquel un mineur peut consentir seul au traitement de ses données dans
le cadre de services numériques. Tous les Enfants utilisant Curio ayant moins de 15 ans, le
consentement du titulaire de I'autorité parentale est systématiquement requis.
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Ce consentement est recueilli lors de la création du Profil Enfant par le Parent. En créant un Profil
Enfant, le Parent déclare étre titulaire de l'autorité parentale et consent expressément au traitement des
données de I'Enfant.

4.2. Principe de minimisation

Conformément a l'article 5.1.c du RGPD, nous ne collectons que les données strictement nécessaires
au fonctionnement du Service. Nous ne demandons ni le nom de famille de I'enfant, ni sa date de
naissance précise, ni son adresse, ni aucune photographie.

4.3. Anonymisation avant transmission aux sous-traitants

Lorsque des données relatives & un Enfant doivent étre transmises a un fournisseur de technologies
d'intelligence artificielle (voir section 5), les informations identifiantes (prénom notamment) sont
remplacées par un identifiant technique. Le fournisseur n'a aucun moyen d'identifier I'Enfant.

4.4. Absence de profilage commercial

Nous ne procédons a aucun profilage des Enfants au sens de l'article 22 du RGPD a des fins de
prospection commerciale. La personnalisation des activités repose uniquement sur des critéres
pédagogiques (niveau scolaire, centres d'intérét déclarés, progression).

4.5. Absence de publicité

Le Service ne diffuse aucune publicité aux Enfants. Les données des Enfants ne sont jamais vendues
ni transmises a des tiers a des fins publicitaires.

4.6. Chatbot éducatif

Le chatbot intégré au Service permet a I'Enfant d'interagir directement avec un assistant
conversationnel éducatif. Des dispositifs de filtrage stricts sont mis en ceuvre pour empécher la
génération de contenus inappropriés. Le chatbot conserve un résumé des échanges (et non l'intégralité
des conversations) afin d'assurer la continuité pédagogique. Ces résumés sont supprimés en cas de
suppression du Profil Enfant.

4.7. Droit a I'effacement renforcé

Conformément a l'article 17 du RGPD, le droit a I'effacement des données collectées durant la minorité
peut étre exercé a tout moment par le Parent, ou par I'Enfant lui-méme une fois devenu majeur.

5. SOUS-TRAITANTS ET DESTINATAIRES DES DONNEES

Nous faisons appel a des sous-traitants techniques pour le fonctionnement du Service. Chaque
sous-traitant est lié par un contrat conforme a l'article 28 du RGPD garantissant un niveau de protection
adéquat des données.

Sous-traitant Fonction Données transmises Localisation Garanties

Supabase Inc. Hébergement, base de Toutes les données du Service Union CCT UE
données, européenne
authentification
Stripe Payments Traitement des Email, montant, métadonnées de Irlande (UE) PCI-DSS CCT
Europe, Ltd. paiements transaction UE
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Sous-traitant Fonction Données transmises Localisation Garanties

Mistral Al (Paris, Génération de contenu Profil enfant anonyme (niveau, France (UE) Droit UE
France) par IA (fournisseur centres d'intérét), themes applicable
principal)
Google LLC Génération de contenu Profil enfant anonyme, themes Etats-Unis CCTUE +TIA
(Gemini, Imagen) par IA (fournisseur de
secours)
OpenAl, LLC Génération de contenu Profil enfant anonyme, themes Etats-Unis CCTUE +TIA
par IA (fournisseur de
secours)
Google LLC Mesure d'audience Données de navigation Etats-Unis CCT UE
(Analytics) anonymisées Consent requis

CCT UE = Clauses Contractuelles Types adoptées par la Commission européenne (décision
d'exécution 2021/914). TIA = Transfer Impact Assessment (analyse d'impact du transfert). PCI-DSS =
norme de sécurité des données de l'industrie des cartes de paiement.

Les données personnelles ne sont jamais vendues a des tiers ni transmises a des fins de prospection
commerciale par des tiers.

6. TRANSFERTS DE DONNEES HORS UNION EUROPEENNE

Certains de nos sous-traitants sont établis aux Etats-Unis (Google LLC, OpenAl LLC). Conformément
au chapitre V du RGPD (articles 44 a 49), ces transferts sont encadrés par :

« les clauses contractuelles types (CCT) adoptées par la Commission européenne (décision
d'exécution 2021/914 du 4 juin 2021), signées avec chaque sous-traitant concerné ;

e une analyse d'impact du transfert (Transfer Impact Assessment — TIA) évaluant le niveau
de protection offert par le pays destinataire et les mesures supplémentaires mises en place ;

» des mesures techniques supplémentaires, notamment I'anonymisation des données des
enfants préalablement a toute transmission.

La société Mon Caier privilégie le recours a des prestataires établis dans I'Union européenne. Le
fournisseur principal d'intelligence artificielle, Mistral Al, est une société frangaise dont les données sont
traitées en France.

7. DUREE DE CONSERVATION DES DONNEES

Données du Compte (emalil, identifiant, Durée d'utilisation du Service + 30 jours ~ Exécution du contrat (art. 6.1.b
crédits) apres suppression du Compte RGPD)

Données du Profil Enfant (prénom, Durée d'existence du Profil + 30 jours Consentement parental (art. 8
niveau, intéréts, historique, résumés apres suppression du Profil RGPD)

chatbot)

SAS Mon Caier — RCS Paris 990 475 881 Page 7 contact@curio.education



Politique de confidentialité — Curio — SAS Mon Caier Version du 14 février 2026

Documents PDF générés 1 heure aprés génération, puis Nécessité technique
suppression automatique

Données de transaction (Stripe) 10 ans Obligation légale (art. L. 123-22
C. com.)

Données de navigation (Google 14 mois maximum Recommandation CNIL

Analytics)

Données d'amélioration du Service Durée indéterminée (données Intérét |égitime (art. 6.1.f RGPD)

(agrégées et anonymisées) anonymisées, hors champ du RGPD)

Suppression en cascade : la suppression d'un Compte entraine automatiguement la suppression de
tous les Profils Enfants rattachés et de I'ensemble des données associées, a I'exception des données
de transaction conservées pour obligation Iégale.

8. COOKIES ET TECHNOLOGIES DE SUIVI

8.1. Cookies strictement nécessaires

N

Le Service utilise des cookies de session d'authentification (JWT Supabase) indispensables a son
fonctionnement. Ces cookies sont exemptés du recueil de consentement conformément aux lignes
directrices de la CNIL (délibération n° 2020-091 du 17 septembre 2020).

8.2. Cookies de mesure d'audience

Le Site utilise Google Analytics pour mesurer son audience. Le dépdt des cookies Google Analytics est
soumis a votre consentement préalable, recueilli via un bandeau de gestion des cookies affiché lors
de votre premiére visite. Vous pouvez modifier votre choix a tout moment.

En cas de refus, aucun cookie de mesure d'audience n'est déposé et votre navigation n'est pas
analysée.

Vous pouvez également installer le module complémentaire de navigateur Google Analytics Opt-out :
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

8.3. Cookies non utilisés

Le Service n'utilise aucun cookie de publicité ciblée, aucun traceur de réseau social et aucun cookie de
profilage commercial.

8.4. Stockage local (localStorage)

Le Service stocke des données techniques dans le navigateur de lutilisateur (localStorage) pour
assurer le bon fonctionnement de l'interface : identifiant utilisateur, profil enfant actif, solde de crédits.
Ces données ne sont pas transmises a des tiers et sont supprimées lors de la déconnexion ou de la
suppression du Compte.

9. COMMUNICATIONS ELECTRONIQUES

9.1. Communications relatives au Service
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Nous vous envoyons des emails liés au fonctionnement du Service : confirmation d'inscription,

confirmation d'achat de crédits, alertes de sécurité. Ces emails sont nécessaires a l'exécution du
contrat et ne requiérent pas de consentement spécifique.

9.2. Communications commerciales

Nous pouvons vous envoyer des newsletters et des informations sur les évolutions du Service. Ces

N

communications commerciales sont soumises a votre consentement préalable, conformément a
I'article L. 34-5 du Code des postes et des communications électroniques.

Vous pouvez retirer votre consentement a tout moment en cliquant sur le lien de désinscription présent
dans chaque email commercial, ou en nous contactant & contact@curio.education.

9.3. Communications adressées aux enfants

Nous n'envoyons aucune communication commerciale directement aux enfants. Toutes les
communications sont adressées exclusivement a l'adresse électronique du Parent ou de I'Enseignant
titulaire du Compte.

10. SECURITE DES DONNEES

La société Mon Caier met en ceuvre les mesures techniques et organisationnelles appropriées pour
garantir un niveau de sécurité adapté au risque, conformément a l'article 32 du RGPD. Ces mesures
comprennent notamment :

« le chiffrement de I'ensemble des communications par protocole HTTPS (TLS) ;

« le chiffrement des données au repos sur les serveurs de base de données ;

« le hachage sécurisé des mots de passe (algorithme bcrypt) ;

 lisolation des données entre les utilisateurs par un contréle d'accés au niveau des
enregistrements (Row Level Security) ;

« la protection des clés d'acces aux services tiers par variables d'environnement sécurisées ;

« la suppression automatique des documents PDF générés aprés une (1) heure.

Notification des violations de données : en cas de violation de données a caractere personnel
susceptible d'engendrer un risque pour vos droits et libertés, nous notifierons la CNIL dans un délai de
72 heures (article 33 du RGPD) et vous informerons dans les meilleurs délais (article 34 du RGPD).

11. VOS DROITS

Conformément aux articles 15 a 22 du RGPD et aux articles 48 a 56 de la loi Informatique et Libertés,
vous disposez des droits suivants sur vos données personnelles et celles de vos enfants :

Droit d'acces (art. 15 Obtenir la confirmation que vos données sont Email a contact@curio.education
RGPD) traitées et en recevoir une copie

Droit de rectification (art. 16 = Demander la correction de données inexactes ou Depuis votre Compte ou par email
RGPD) incompletes

Droit a I'effacement (art. 17 Demander la suppression de vos données. Renforcé = Suppression du Compte ou du
RGPD) pour les données collectées durant la minorité. Profil Enfant, ou par email
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Droit a la limitation (art. 18 Demander le gel du traitement de vos données Email a contact@curio.education
RGPD)
Droit a la portabilité (art. 20  Recevoir vos données dans un format structuré, Email a contact@curio.education
RGPD) couramment utilisé et lisible par machine
Droit d'opposition (art. 21 Vous opposer au traitement fondé sur l'intérét Email a contact@curio.education
RGPD) légitime
Retrait du consentement Retirer le consentement pour les données de I'enfant ~ Suppression du Profil, lien de

ou les emails commerciaux désinscription, ou par email
Directives post-mortem (art.  Définir des directives sur le sort de vos données Email a contact@curio.education
85 loi IL) apres votre déces

Délai de réponse : nous nous engageons a répondre a toute demande dans un délai d'un (1) mois a
compter de sa réception. Ce délai peut étre prolongé de deux (2) mois en cas de demande complexe,
auquel cas nous vous en informerons.

Réclamation auprés de la CNIL : si vous estimez que le traitement de vos données ne respecte pas la
réglementation, vous pouvez introduire une réclamation auprés de la Commission Nationale de
I'Informatique et des Libertés (CNIL) — 3 place de Fontenoy, TSA 80715, 75334 Paris Cedex 07 —
www.chil.fr.

12. MODIFICATIONS DE LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

La présente Politique de confidentialité peut étre modifiée a tout moment pour tenir compte des
évolutions Iégislatives, réglementaires ou techniques. En cas de modification substantielle, nous vous
informerons par courrier électronique au moins quinze (15) jours avant l'entrée en vigueur de la
nouvelle version.

La version en vigueur est accessible a tout moment depuis le pied de page du Site.

13. CONTACT

Pour toute question relative a la présente Politique de confidentialité ou pour exercer vos droits, vous
pouvez nous contacter :

Par email : contact@curio.education

Par courrier : SAS Mon Caier — 60 rue Francois ler, 75008 Paris

Référent protection des données : Tony Spehner

Politique de confidentialité en vigueur au 14 février 2026.
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